	סעיף במכרז
	שאלה 
	תשובה

	ס' 19 להסכם ההתקשרות- נספח ה' למכרז (להלן: ההסכם)
	נבקש למחוק סעיף זה או לחילופין, ככל שלא ימחק סעף זה, נבקש שבטרם יבוצע קיזוז תינתן לנו התראה של 14 ימים לכל הפחות לתיקון ההפרה בגינה נדרש הקיזוז.
	בטרם יוחלט ע"י המשרד להפחית  תשלום בעקבות תקלה כמפורט בס' 3.10.7 למסמכי המכרז. תינתן האפשרות לספק, לספק הסבר לקרות התקלה למנהל אגף הביטחון במשרד, אשר יחליט אם לקבל את ההסבר ולא להפחית תשלום, אם לאו.

	ס' 3.10.6 לתנאי התשלום
	יובהר כי הפחתת הכספים הרשומה בסעיף זה תתבצע לאחר הזכות לערעור ע"י הספק בגין אותה הפחתה ותגובת המזמין בכתב
	

	ס' 4.1.5.1 לפירוט השירות הנדרש ושיטת העבודה
	יובהר שזמן הגעת הסייר תוך זמן של 20 דק' מקסימאלי הוא בכפוף לאפשרות הגישה לאתר, לרבות: מצב התנועה, מזג אוויר, כוח עליון, כל בעיה טכנית סבירה כגון תקר.
	

	ס' 2.3.4 למבוא
	1. האם מדובר באבנט IP  של בזק? במידה ולא באיזה סוג אבנט מדובר?
2. האם האבנט כפי שהוא רשום במכרז מחויב להיות מותקן בכל מותקן ומתקן?
	1. מדובר באבנט של בזק. 
2. ככל שיידרש חיבור לאבנט, המשרד יתקין קו אבנט והזוכה יתחבר אליו. 

	ס' 2.1. למבוא +2.5 למבוא
	בסעיף 2.1. מדובר ב-96 אתרים של משרד המשפטים כאשר בסעיף 25.5 מדובר ב51 אתרים אשר קיים בהם חיבור למוקד. האם ההצעה צריכה להיות לכל 96 האתרים במכרז?
	ההצעה תהיה עבור אתר  אחד המחובר למוקד על כל השירות הנדרש לגבי החיבור, כמפורט במכרז ובהסכם. זאת , בין אם המדובר באתר אשר קיים בו חיבור ובין אם מדובר באתר אשר נדרש לחברו מחדש או שיידרש בעתיד לחברו וכיום איננו מחובר.


	
	האם בתמחור יש לקחת בחשבון  את עלות המשדרים לרכישה על ידכם או לחילופין רק בהשאלה ? היות והמשדרים הקיימים באתר אינם ניתנים לשימוש אלא רק לאותו המוקד אשר נתן את השרות עד כה.
	

	ס' 2.3
	מהם דגמי המערכות גילוי פריצה מסוג מאסטרו?
	רוב המערכות  הינן של PIMA או VISONIC המוכרות בשוק. ייתכנו גם מערכות אחרות. 

	
	האם המערכות כוללות חייגן אינטגראלי למוקד?
	רוב המערכות כוללות חייגן אינטגראלי למוקד. בחלק מהאתרים  המערכת כוללת גם חייגן קולי. 

	ס' 4.8.2
	לשם הבהרה, האם האחריות כוללת דברים נוספים מעבר למשדרים עצמם?

	ראה סעיף 4.8.- אחריות


אחריות לנזקים, פיצויים, ערבות  וביטוח:

	ס' 14 להסכם – "אחריות לנזקים לגוף/לרכוש"
	בהתאם למסמכי המכרז שבנדון, האחריות המוטלת עלינו כקבלן רחבה במיוחד ( מעבר לזו המוטלת לפי החוק!), ולכן נבקש להתאים את אחריותנו כקבלן לזו הקבועה ע"פ החוק ולהוסיף את הפסקה הבאה אחרי סעיף 14 להסכם:
"      על אף האמור בכל מקום אחר, מוסכם כי הקבלן אינו מתיימר לפעול כמבטח וכי התמורה המפורטת בהסכם מהווה תשלום תמורת ביצוע העבודות ע"י הקבלן, ולא תמורת ביטוחו של המזמין. על כן, מוסכם כי אחריות הקבלן מוגבלת לאחריותו החוקית על פי הדין ולסכום כולל ומצטבר של התמורה המשולמת לקבלן במסגרת הסכם זה, למקרה ולתקופה.

           עוד מוסכם, כי הקבלן לא יישא באחריות לאובדן ו/או נזק ישיר או עקיף, אשר עלול לנבוע כתוצאה מחבלה או זדון או על ידי כוח עליון לרבות פגעי טבע (כגון שיטפונות, פגיעה בקווי מתח וכיוב') או מטיפול לא נכון, אשר בוצו על ידי המזמין או צד ג', בניגוד להנחיותיו המפורשות של הקבלן."
	הבקשות אינן מתקבלות.

	ס' 20 להסכם 
	נבקש למחוק סעיף זה או לחילופין, ככל שלא יימחק סעיף זה, יש להפחיתו מסך של 50,000 ₪


	הבקשה מתקבלת בחלקה. סכום הפיצויים לפי סעיף זה יהא 25,000 ₪

	ס' 15 א' להסכם –ביטוח ע"י הספק
	ביטוחי הספק הינם על פי תנאי ביט 2010 למעט הפוליסה לביטוח אחריות מקצועית שהינה על פי הרחבות "הראל" 2007.

	הדרישה היא לתנאי ביט. אין התמקדות דווקא בתנאי ביט לשנת 2011.  לא קיימת  דרישה לתנאי ביט לביטוח אחריות מקצועית


	ס' 2 "ביטוח חבות מעבידים" לנספח י' – אישור עריכת ביטוחים 
	יובהר כי גבולות האחריות הינם בסך של 5,000,000 דולר לעובד, למקרה ולתקופת הביטוח
	גבולות האחריות לא יפחתו מסך 5,000,000 דולר.  עם זאת  יובהר בזה  לעניין המילים "לא יפחתו מסך" כי גבולות האחריות בסעיף  הביטוח הם  רמת המינימום שהספק מתבקש להציג ואין המזמין מקבע ותוחם בדרישותיו את  גבולות האחריות לשיפוי של ביטוחי הספק.  הספק רשאי לרכוש גבולות אחריות גבוהים יותר ככל  שהוא סבור שיש לו צורך לרכוש לאור חשיפתו לסיכונים ברי ביטוח במסגרת עיסוקו . לאור זאת אין המזמין מסכים לקבע את גבולות המינימום שצוינו בסעיף הביטוח כגבולות האחריות של ביטוחי  הספק. הספק אמור לבחון את חשיפתו לסיכונים ולרכוש ביטוחים בהתאם לצרכי עסקיו,   בתנאי  שלא יהיו נמוכים מהסך שצוין, בסעיף הביטוח.  יחד עם זאת יובהר כי במידה ובאישור יציין מבטח  הספק את גבולות האחריות כפי שצוינו בסעיף הביטוח ובאישור  עריכת ביטוחים - האישור יתקבל.

	ס' 2 "ביטוח אחריות כלפי צד שלישי" לנספח י' – אישור עריכת ביטוחים
	יובהר כי גבולות האחריות הינם בסך של 500,000 דולר למקרה ולתקופת הביטוח
	גבולות האחריות לא יפחתו מסך 500,000 עם זאת  יובהר בזה לעניין המילים "לא יפחתו מסך" כי גבולות האחריות בסעיף  הביטוח הם  רמת המינימום שהספק מתבקש להציג ואין המזמין מקבע ותוחם בדרישותיו את  גבולות האחריות לשיפוי של ביטוחי הספק.  הספק רשאי לרכוש גבולות אחריות גבוהים יותר ככל  שהוא סבור שיש לו צורך לרכוש לאור חשיפתו לסיכונים ברי ביטוח במסגרת עיסוקו . לאור זאת אין המזמין מסכים לקבע את גבולות המינימום שצוינו בסעיף הביטוח כגבולות האחריות של ביטוחי  הספק. הספק אמור לבחון את חשיפתו לסיכונים ולרכוש ביטוחים בהתאם לצרכי עסקיו,   בתנאי  שלא יהיו נמוכים מהסך שצוין, בסעיף הביטוח.  יחד עם זאת יובהר כי במידה ובאישור יציין מבטח  הספק את גבולות האחריות כפי שצוינו בסעיף הביטוח ובאישור  עריכת ביטוחים - האישור יתקבל.

	ס' 2 "ביטוח אחריות מקצועית"  לנספח י' – אישור עריכת ביטוחים
	יובהר כי גבולות האחריות הינם בסך של 250,000 דולר למקרה ולתקופת הביטוח.
	גבולות האחריות לא יפחתו מסך 250,000 דולר  עם זאת  יובהר בזה לעניין המילים "לא יפחתו מסך" כי גבולות האחריות בסעיף  הביטוח הם  רמת המינימום שהספק מתבקש להציג ואין המזמין מקבע ותוחם בדרישותיו את  גבולות האחריות לשיפוי של ביטוחי  הספק.  הספק רשאי לרכוש גבולות אחריות גבוהים יותר ככל  שהוא סבור שיש לו צורך לרכוש לאור חשיפתו לסיכונים ברי ביטוח במסגרת עיסוקו . לאור זאת אין המזמין מסכים לקבע את גבולות המינימום שצוינו בסעיף הביטוח כגבולות האחריות של ביטוחי  הספק. הספק אמור לבחון את חשיפתו לסיכונים ולרכוש ביטוחים בהתאם לצרכי עסקיו,   בתנאי  שלא יהיו נמוכים מהסך שצוין, בסעיף הביטוח.  יחד עם זאת יובהר כי במידה ובאישור יציין מבטח  הספק את גבולות האחריות כפי שצוינו בסעיף הביטוח ובאישור  עריכת ביטוחים - האישור יתקבל.

	ס' 3 
	              א.
יובהר לעניין הכיסוי לאובדן מסמכים כי הינו מוגבל לסך של 75,000 דולר למקרה ולתקופה. 

ב.
יובהר כי הכיסוי לאובדן שימוש ו/או עיכוב הינו בתנאי שנבע מרשלנות, טעות או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה רשלנית שנעשו בתום לב על ידי הספק.

ג.
יובהר כי הפוליסה כוללת תקופת גילוי בת 6 חודשים ובלבד שלא נרכשה על ידי הספק פוליסה אחרת המכסה אותה חבות. 

ד.
יובהר לעניין סעיף האחריות הצולבת כי הפוליסה אינה מכסה את אחריותה המקצועית של מדינת ישראל / משרד המשפטים כלפי הספק.


	א. לא תחול כל הגבלה לסכום ביטוח לגבי אובדן מסמכים – יחול גבול האחריות המקורי. 
 ב. לא יחול כל שינוי בניסוח הסעיף "אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש עקב מקרה ביטוח";

 ג. ההערה מתקבלת.
 ד. ההערה מתקבלת.


	אישור עריכת ביטוחים- כללי
	סעיף 2 יובהר כי ההודעה תינתן רק במקרה של צמצום או ביטול שנעשו במשך תקופת הביטוח. 

	ההערה לא מתקבלת.  אין המבוטח ואין חברת הביטוח רשאים לצמצם או לבטל את הביטוח רטרואקטיבית לאחר סיום תקופת הביטוח (מאחר ומדובר בהתחייבות בביצוע הביטוחים גם כלפי צדד שלישי – הוא המזמין – מדינת ישראל). 

	
	סעיף 7 – יובהר שוב כי ביטוחי הספק הינם על פי תנאי ביט 2010 למעט הפוליסה לביטוח אחריות מקצועית שהינה על פי הרחבות "הראל" 2007.

	הדרישה היא לתנאי ביט. אין התמקדות דווקא בתנאי ביט לשנת 2011.  לא קיימת  דרישה לתנאי ביט לביטוח אחריות מקצועית.

	
	יובהר כי גבולות האחריות כמצוין באישור יחולו יחד על כל העבודות / פעילויות של המבוטח העיקרי והמבוטחות בפוליסות, לרבות העבודה / הפעילות נשוא אישור זה.

	ההערה מתקבלת. 

	נוסח ערבות מכרז נספח ד'
	האם ניתן להוסיף לנוסח את המשפט הבא? "ערבות זו אינה ניתנת להעברה ו/או להסבה"?
	לנוסח הערבות יתווסף המשפט הבא בהתאם להוראות החשב הכללי: "ערבות זו אינה ניתנת להעברה".


	
	האם ניתן לשלם על מסמכי המכרז סך של 200 ₪ גם דרך אתר האינטרנט? או ישנה חובה רק לגשת לבנק הדואר?

	ניתן לשלם בבנק הדואר בלבד.


מכרז פומבי  38.12- תשובות לשאלות הבהרה
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